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Auswirkungen des Fachkräftemangels: GÖRG berät Nuuday A/S bei der 

Verlegung des deutschen Callcenters nach Dänemark  

GÖRG hat die Nuuday A/S bei der Verlegung ihres deutschen Callcenters von Flensburg nach Sonderburg 
(Dänemark) beraten. Nuuday A/S ist eine Tochtergesellschaft der TDC Tele Danmak A/S, des größten dänischen 
Telekommunikationsunternehmens. Nuuday A/S erbringt Dienstleistungen im Bereich innovativer digitaler 
Kundenerlebnisse und Unterhaltung. Für den Kundensupport wurde bislang in Flensburg ein technisch führendes 
Callcenter betrieben, welches nunmehr nach Sonderburg, Dänemark, verlegt wurde. Hintergrund für die 
Verlegung ist der Fachkräftemangel in Deutschland. Die für den Betrieb des Callcenters vorgesehene 
Belegschaftsstärke konnte nicht mehr erreicht werden.  
 
Im Vordergrund der Beratung standen Rechtsfragen im Zusammenhang mit einem grenzüberschreitenden 
Betriebsübergang. Zentral war die Zusammenführung und Anpassung sehr unterschiedlicher 
Arbeitsbedingungen, die einerseits auf deutschem Recht, andererseits auf dänischem Recht und dortigen 
Kollektivvereinbarungen beruhten. Zudem waren die Folgen eines dauerhaft grenzüberschreitenden 
Tätigwerdens für Grenzgänger zu erläutern und zu regeln, da die sozialversicherungsrechtliche Situation in 
Deutschland und Dänemark sehr unterschiedlich ist.  
  

Berater Nuuday A/S  

GÖRG Partnerschaft von Rechtsanwälten mbB 
Burkhard Fabritius, MBA, Partner, Federführung, Arbeitsrecht, Hamburg 
Dr. Philine Stamer, LLM,  Assoziierte Partnerin, Arbeitsrecht, Hamburg 
Dr. Frank Evers, Partner, Gesellschaftsrecht, Hamburg 
Dr. Jan-Henric Punte, LLM, Assoziierter Partner, Gesellschaftsrecht, Hamburg 
Prof. Dr. habil. Günther Strunk, Partner, Steuern, Hamburg 

 

 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 

02 

Über GÖRG 

GÖRG ist eine der führenden unabhängigen Wirtschaftskanzleien Deutschlands. 
 

Mit 290 Anwälten und Steuerberatern an den fünf Standorten Berlin, Frankfurt am Main, Hamburg, Köln und München beraten wir namhafte in- 
und ausländische Unternehmen aus allen Bereichen von Industrie, Handel, Immobilien, Medien und Dienstleistung in allen Kernbereichen des 
Wirtschaftsrechts bei nationalen wie internationalen Projekten. 

 

Unsere Standorte  

GÖRG Partnerschaft von Rechtsanwälten mbB 

BERLIN  

Kantstraße 164, 10623 Berlin 
Tel. +49 30 884503-0, Fax +49 30 882715-0  
 

FRANKFURT AM MAIN  
Ulmenstraße 30, 60325 Frankfurt am Main 

Tel. +49 69 170000-17, Fax +49 69 170000-27 
 
HAMBURG 

Alter Wall 20 – 22, 20457 Hamburg 
Tel. +49 40 500360-0, Fax +49 40 500360-99 

KÖLN  

Kennedyplatz 2, 50679 Köln  
Tel. +49 221 33660-0, Fax +49 221 33660-80 
 

MÜNCHEN  
Prinzregentenstraße 22, 80538 München   

Tel. +49 89 3090667-0, Fax +49 89 3090667-90 

 

 


